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Acquisti di Lavori e Facility

I/ Responsabile

AVVISO
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO
Oggetto

Consultazione preliminare di mercato per Peventuale Affidamento in concessione del Servizio
Vending Machine presso i locali delle Societa del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane
propedeutica all’affidamento di una procedura di selezione avente ad oggetto prestazioni non

strumentali allo svolgimento dell’attivita di trasporto ferroviario.

I. PREMESSA

In applicazione dei principi di buona amministrazione, non discriminazione e trasparenza, Ferservizi
S.p.A., con sede in Piazza della Croce Rossa 1, 00161 Roma — capitale sociale Euro 8.170.000,00
partita IVA, Codice Fiscale e numero di iscrizione al Registro delle Imprese 04207001001, in proprio

e nellinteresse delle Societa del Gruppo FS (di seguito anche “Ferservizi”), ha Pobiettivo di:

- garantire la massima pubblicita alle iniziative per assicurare la piu ampia diffusione delle
informazioni ed un celere svolgimento delle eventuali successive procedure di acquisto;
- ottenere la piu proficua partecipazione da parte degli Operatori economici interessati a

partecipare alla presente consultazione preliminare di mercato (di seguito anche

113 : W
Consultazione”);
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- pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche del servizio oggetto di
Consultazione;

- ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una piu compiuta
conoscenza del mercato;

- individuare le migliori soluzioni di mercato, con alto contenuto innovativo e forte impatto in
termini di efficacia ed efficienza della soluzione proposta, di vantaggio o riduzione di impatti

ambientali o sociali rivolti ai propri dipendenti, ai clienti o alla collettivita.

Oggetto della presente Consultazione ¢ l'affidamento della concessione del Servizio Vending
Machine presso i locali delle Societa del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane (di seguito

“procedura di selezione”), rispetto al quale - previa presa visione dell'informativa sul trattamento dei

dati personali pubblicata allindirizzo https://eprocurement.gruppofs.it/esop/tlk-

host/public/fs/web/informativa privacy.html - Vi chiediamo di fornire il Vostro contributo

compilando il questionario allegato al presente Avviso di cui al’Allegato 1; il questionario dovra essere

inviato secondo i termini e le modalita indicate al successivo Paragrafo V.
11 Gestore del presente procedimento ¢ Pasquale Scordo.

La presente procedura ha ad oggetto prestazioni non strumentali allo svolgimento dell’attivita di
trasporto ferroviario e pertanto il suo successivo eventuale affidamento non sara sottoposto alla

disciplina pubblicistica in materia di contratti pubblici.

Per la disciplina dell’eventuale affidamento, pertanto, trovano applicazione le disposizioni del Codice

Civile; nonché leggi speciali o altre disposizioni di legge vigenti in materia di contratti di diritto privato.

IT. SCOPO DELLA CONSULTAZIONE

La presente consultazione preliminare di mercato ha la specifica finalita di raccogliere informazioni
utili per la preparazione della procedura di selezione ai fini del perfezionamento delle specifiche
tecniche propedeutiche all’eventuale indizione di una successiva procedura di selezione da espletarsi
in conformita alle disposizioni di legge vigenti in materia di contratti di diritto privato. La
partecipazione ha carattere esplorativo e non vincolante per la Stazione Appaltante né per gli Operatori

Economici.

Pertanto, la presente Consultazione, ¢ volta a:
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- agevolare la preparazione della procedura di selezione, mediante la ricezione, da parte degli
Operatori economici che manifestino interesse a partecipare alla presente Consultazione, di
contributi utili per il perfezionamento delle specifiche tecniche propedeutiche all’eventuale
successiva indizione di una procedura di selezione da espletarsi in base alla disciplina di cui
sopra;

- avviare un dialogo informale con gli Operatori economici partecipanti alla Consultazione,

onde ricevere dai medesimi osservazioni, suggerimenti e informazioni.

III. DESCRIZIONE DELI’OGGETTO DELI’INIZIATIVA

La societa Ferservizi S.p.A in proprio e nellinteresse delle Societa del Gruppo FS ha avviato un
progetto di consultazione preliminare di mercato per 'eventuale Affidamento in concessione del
Servizio Vending Machine presso i locali delle Societa del Gruppo Ferrovie dello Stato

Italiane.

Si rimanda all’Allegato 1 del presente Avviso per la descrizione dei quesiti posti relativi alla presente

Consultazione.

In particolare, sara cura del’Operatore economico compilare il questionario riportato nel’Allegato A

del succitato Allegato 1.

IV. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Si precisa che ai fini della successiva eventuale procedura di selezione che potra essere indetta per
'affidamento del servizio oggetto della presente Consultazione, nonché per la stipula del relativo
eventuale Accordo Quadro, gli Operatori economici non dovranno trovarsi nelle seguenti cause
ostative alla stipula del rapporto contrattuale. In particolare, si rappresenta che costituiscono cause

ostative alla stipula dell’Accordo Quadro:
i. la condanna definitiva per uno dei seguenti reati:

a) delitti, consumati o tentati, di cui agli articoli 416, 416-bis del codice penale ovvero delitti
commessi avvalendosi delle condizioni previste dal predetto articolo 416-bis ovvero al fine
di agevolare D'attivita delle associazioni previste dallo stesso articolo, nonché per i delitti,

consumati o tentati, previsti dall’articolo 74 del testo unico delle leggi in materia di
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disciplina degli stupefacenti e sostanze psicotrope, prevenzione, cura e riabilitazione dei
relativi stati di tossicodipendenza, di cui al decreto del Presidente della Repubblica 9
ottobre 1990, n. 309, dall’articolo 291-quater del testo unico delle disposizioni legislative
in materia doganale, di cui al decreto del Presidente della Repubblica 23 gennaio 1973, n.
43 e dallarticolo 452-quaterdieces del codice penale, in quanto riconducibili alla
partecipazione a un’organizzazione criminale, quale definita all’articolo 2 della decisione

quadro 2008/841/GAI del Consiglio dell’Unione europea, del 24 ottobre 2008;

b) delitti, consumati o tentati, di cui agli articoli 317, 318, 319, 319-ter, 319-quater, 320, 321,
322, 322-bis, 346-bis, 353, 353-bis, 354, 355 e 356 del codice penale nonché all’articolo
2635 del codice civile;

¢) false comunicazioni sociali di cui agli articoli 2621 e 2622 del codice civile;

d) frode ai sensi dell’articolo 1 della convenzione relativa alla tutela degli interessi finanziari

delle Comunita europee, del 26 luglio 1995;

e) delitti, consumati o tentati, commessi con finalita di terrorismo, anche internazionale, e di
eversione dell’ordine costituzionale, reati terroristici o reati connessi alle attivita

terroristiche;

f) delitti di cui agli articoli 648-bis, 648-ter e 648-ter.1 del codice penale, riciclaggio di proventi
di attivita criminose o finanziamento del terrorismo, quali definiti all’articolo 1 del decreto

legislativo 22 giugno 2007, n. 109;

@) sfruttamento del lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani definite con il

decreto legislativo 4 marzo 2014, n. 24;

h) ogni altro delitto da cui derivi, quale pena accessoria, 'incapacita di contrattare con la

pubblica amministrazione;

ii]a sussistenza di una delle cause di decadenza, di sospensione o di divieto previste
dall’articolo 67 del d.lgs. n. 159/2011 o di un tentativo di infiltrazione mafiosa di cui
all’articolo 84, comma 4, del medesimo decreto. Resta fermo quanto previsto dagli articoli
88, comma 4-bis, e 92, commi 2 e 3, del codice di cui al decreto legislativo 6 settembre
2011, n. 159 del 2011, con riferimento rispettivamente alle comunicazioni antimafia e alle

informazioni antimafia. LLa causa di esclusione di cui all’articolo 84, comma 4, del medesimo



Q)

codice di cui al decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159 del 2011 non opera se, entro la
data dell’assegnazione/affidamento, 'impresa sia stata ammessa al controllo giudiziario ai
sensi dell’articolo 34-bis del medesimo decreto legislativo codice. In nessun caso
'assegnazione /affidamento puo subire dilazioni in ragione della pendenza del

procedimento suindicato;

iii.sottoposizione a liquidazione giudiziale o l'essere in stato di liquidazione coatta o di

concordato preventivo o 'esistenza di un procedimento in corso per I'accesso a una di tali
procedure, fermo restando quanto previsto dall’articolo 95 del codice della crisi di impresa
e dell'insolvenza, di cui al decreto legislativo 12 gennaio 2019, n. 14, dall’articolo 186-bis,
comma 5, del regio decreto 16 marzo 1942, n. 267 e dall’articolo 124 del Codice. La causa
ostativa non opera se, entro la data dell’assegnazione/affidamento, sono stati adottati i
provvedimenti di cui all’articolo 186-bis, comma 4, del regio decreto n. 267 del 1942 e
all’articolo 95, commi 3 e 4, del codice di cui al decreto legislativo n. 14 del 2019, a meno

che non intervengano ulteriori circostanze escludenti relative alle procedure concorsuali;

iv.sussistenza di violazioni gravi, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi relativi al

pagamento delle imposte e tasse o dei contributi previdenziali, secondo la legislazione
italiana o quella dello Stato in cui sono stabiliti. Tale causa ostativa non sussiste quando
I'operatore economico ha ottemperato ai suoi obblighi pagando o impegnandosi in modo
vincolante a pagare le imposte o i contributi previdenziali dovuti, compresi eventuali
interessi o sanzioni, oppure quando il debito tributario o previdenziale sia comunque
integralmente estinto, purché I'estinzione, il pagamento o 'impegno si siano perfezionati

anteriormente alla scadenza del termine previsto per la presentazione del preventivo;

v.commissione di gravi infrazioni debitamente accertate con qualunque mezzo adeguato, alle

norme in materia di salute e di sicurezza sul lavoro nonché agli obblighi in materia
ambientale, sociale e del lavoro stabiliti dalla normativa europea e nazionale, dai contratti
collettivi o dalle disposizioni internazionali elencate nell’allegato XIV alla direttiva

2014/25/UE del Patlamento europeo e del Consiglio del 26 febbraio 2014;

vi.sussistenza, rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura di affidamento, di

una situazione di controllo di cui all’articolo 2359 del Codice civile o in una qualsiasi
relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le offerte

sono imputabili ad un unico centro decisionale;
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vil.la carenza di affidabilita professionale per essersi resi colpevoli di gravi illeciti professionali

tali da renderne dubbia I'integrita o I'affidabilita.

I reati di cui al precedente punto i) e la misura interdittiva di cui al precedente punto ii) costituiscono
causa ostativa alla partecipazione alla presente procedura di affidamento, alla stipula del relativo
eventuale Accordo Quadro e alla prosecuzione dello stesso, quando riguardano uno dei seguenti

soggetti:
- Toperatore economico ai sensi e nei termini di cui al D. Lgs. n. 231/2001 e s.m.i.;
- in caso di impresa individuale, il titolare, il direttore tecnico;
- in caso di societa in nome collettivo, i soci amministratori, il direttore tecnico;
- in caso di societa in accomandita semplice, i soci accomandatari, il direttore tecnico;

- sesi tratta di altro tipo di societa o di un consorzio, i membri del Consiglio di amministrazione
a cui sia stata conferita la legale rappresentanza ivi compresi gli institori e i procuratori generali;
1 componenti degli organi con poteri di direzione o di vigilanza o dei soggetti muniti di poteri

di rappresentanza, di direzione o di controllo; il direttore tecnico; il socio unico persona fisica.;

Si evidenzia che la Societa Procedente, si riserva di non affidare appalti a quegli operatori economici
che incorrano nell’ipotesi di cui all’art. 69 del Codice, convenzionalmente richiamato, e per i quali
ritenga non sussistere adeguata affidabilita professionale, in quanto si siano resi colpevoli di gravi
illeciti professionali di cui in presenza delle fattispecie di cui all’atto adottato e pubblicato ai sensi

dell’art. 169 del Codice'.

V. MODALITA DI PARTECIPAZIONE ALLA CONSULTAZIONE E TIPOLOGIA
DI CONTRIBUTI AMMESSI

L'iniziativa ¢ rivolta a tutti coloro che siano in possesso di informazioni rilevanti per le finalita descritte
nel presente Avviso e, pertanto, tutti i soggetti interessati a partecipare alla presente Consultazione
potranno fornire contributi di carattere tecnico mediante la compilazione del questionario di cui al

succitato Allegato 1.

'Tatto di cui allart. 169 del d.gs. n. 36/2023 ¢ pubblicato all’indirizzo https://eprocurement.gruppofs.it/esop/tlk-
host/public/fs/attach it/regole del gruppo/atto articolo 169 comma 1.pdf
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Per partecipare alla Consultazione gli Operatori economici dovranno compilare il Modulo denominato
“Manifestazione di Interesse alla Consultazione” di cui all’ Allegato 1 ivi compreso I’Allegato A (file

excel editabile), e trasmetterlo nelle modalita descritte al presente Paragrafo.

Ciascun Operatore economico interessato dovra - preventivamente ed obbligatoriamente -

richiedere la registrazione al Portale Acquisti di Gruppo (di seguito, per brevita, “Portale”, accessibile

all'indirizzo eprocurement.gruppofs.it), ove non gia in possesso di apposita utenza di accesso al

Portale.

A tal fine dovranno seguire le istruzioni per la registrazione e ’abilitazione al Portale disponibili sulla
home page del Portale medesimo (sezione “Istruzioni”).

N.B. Si precisa che la firma digitale utilizzata dal Concorrente in detta fase di registrazione non ha
alcuna valenza ai fini della sottoscrizione dei successivi documenti inerenti alla consultazione.

La registrazione al Portale ¢ a titolo gratuito.

Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni sono eseguiti tramite il Portale e, per quanto non
previsto dal predetto Portale, mediante I'utilizzo del domicilio digitale o strumento analogo per gli
operatori con sede legale fuori dall’Italia. In caso di necessita di supporto ai fini della registrazione al
Portale, nonché nello svolgimento delle operazioni all'interno del Portale stesso, gli operatori
interessati hanno facolta di contattare il Servizio Assistenza ai riferimenti indicati nella Home Page del
Portale. La partecipazione alla presente consultazione svolta in modalita telematica ¢ aperta, previa
identificazione, a tutti gli operatori interessati in possesso della dotazione informatica indicata nella
sezione “Requisiti minimi HW e SW”, accessibile dalla Home page del Portale, nonché di un indirizzo
di Posta Elettronica Certificata (PEC) o strumento analogo per gli operatori con sede legale fuori
dall’Italia.

E onere dell’operatore aggiornare tempestivamente nella propria cartella personale sul sito

eprocurement.gruppofs.it qualsiasi variazione di indirizzo di posta elettronica certificata.

Eventuali modifiche dell'indirizzo PEC o problemi temporanei nell’utilizzo di tali forme di
comunicazione, dovranno essere tempestivamente segnalate alla Stazione appaltante; diversamente la
medesima declina ogni responsabilita per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni.

E obbligatorio il possesso da parte del legale rappresentante di un certificato di firma digitale, in corso
di validita generato mediante un dispositivo per la creazione di una firma sicura, ai sensi di quanto

previsto dall’art 38, comma 2, del D.P.R. n. 445/2000 e dall’art. 65 del D.Igs. n. 82/2005.

Sono ammessi certificati di firma digitale rilasciati da:
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a) un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per I'Italia
Digitale previsto dall’art. 29 del D.lgs. 82/2005);

b) un certificatore operante in base ad una licenza od autorizzazione rilasciata da uno Stato
membro dell’'Unione Europea nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE n.

910/2014%

Sono altresi ammessi, in conformita a quanto stabilito dall’art. 24 comma 4-ter del D.Igs. 82/2005,
certificati di firma digitale rilasciati da un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte

dell'Unione europea, quando ricorre una delle seguenti condizioni:
bl

a. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento UE n. 910/2014 ed ¢ qualificato in uno
stato membro;

b. il certificato qualificato ¢ garantito da un certificatore stabilito nella Unione Europea, in possesso
dei requisiti di cui al medesimo Regolamento;

c. il certificato qualificato, o il certificatore, ¢ riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o

multilaterale tra 'Unione europea e Paesi terzi o organizzazioni internazionali.

Sara onere dell'Impresa indicare quale delle ipotesi sopra indicate sia applicabile all’autorita che le ha
rilasciato la firma, allegandone documentazione a comprova, e indicare altresi lo strumento per mezzo
del quale sara possibile effettuare la verifica (software, link, ecc.).

La Stazione appaltante effettuera la verifica della validita delle firme digitali utilizzando lo strumento
automatico di verifica presente sul portale, e nel caso di verifica negativa una volta scaricato/i in locale
il/i file, utilizzera i software gratuiti messi a disposizione delle Certification Authority Italiane (come
previsto dalle disposizioni normative in materia).

Pertanto, si suggerisce alle Imprese di effettuare, per i file firmati digitalmente, verifiche preventive
con tali strumenti.

Per ciascun documento sottoscritto digitalmente il certificato di firma digitale dovra essere valido alla
data di inserimento del documento stesso a portale.

E opportuno ricordare che un documento con firma digitale scaduta o revocata ¢ valido solamente se

al documento ¢ associato un riferimento temporale opponibile ai terzi (marca temporale rilasciata da

2 La verifica della validita della firma digitale potra essete effettuata direttamente sul sito web dell’Agenzia per 'Italia
Digitale (http://www.agid.gov.it/) scaricando uno dei software elencati nella sezione Softwatre di verifica delle Firme
elettroniche (in particolar modo il DSS - Digital Signature Service disponibile anche in modalita WebApp)
http://www.agid.gov.it/agenda-digitale/infrastrutture-architetture /firme-elettroniche /software-verifica.
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un certificatore iscritto nell’elenco pubblico dei certificatori) apposto durante il periodo di validita del
certificato della firma.

Si precisa che i soli formati di firme digitali accettati saranno quelli di CADES e PADES (si veda nota
2).

FakkF

MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Al completamento delle operazioni di registrazione gli Operatori economici interessati per rispondere

alla presente Consultazione dovranno:

- accedere al Portale (previa attivazione di apposita user ID, inserita in fase di registrazione, e
password, ricevuta tramite comunicazione e-mail di sistema e modificabile in fase di accesso),

nella sezione fasi di prequalifica (FDP) e poi cliccare su eventi ad evidenza pubblica;
- accedere all’Avviso telematico de quo,

- selezionare il tasto partecipa;

- (solo al primo accesso) cliccare su mia risposta, posto sulla sinistra della pagina web;

- (solo al primo accesso) cliccare sul link “Rispondi” (posizionato al centro dello schermo) per

avviare il processo di risposta.

Ultimate tali operazioni gli Operatori economici potranno scaricare I'ulteriore documentazione relativa
al presente avviso, porre chiarimenti, ricevere le risposte e presentare quanto necessario in risposta alla

presente Consultazione.

Per redigere le relative dichiarazioni nonché per caricare I'eventuale documentazione a corredo
I'Operatore economico dovra, all'interno della Busta amministrativa digitale, allegare i documenti

richiesti, sottoscritti con firma digitale.

Si_precisa che tutti i file allegati al Portale (dichiarazioni e/o documenti scansionati)

dovranno essere firmati digitalmente e nhon potranno essere superiori ai 10 Mb, pena il

mancato controllo della firma digitale. Sul portale € presente uno strumento di verifica della

firma digitale che ¢ in grado di controllare la validita della firma se la dimensione del file ¢
inferiore ai 10 MB.
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Si ricorda che non & consentito firmare digitalmente una cartella compressa (es. zip)

contenente documenti privi di firma digitale, ma ¢é possibile allegare una cartella comptressa

contenente documenti digitalmente firmati.

Al termine dell’inserimento della documentazione richiesta, 'Operatore economico dovra cliccare su
“Salva ed Esci” per salvare quanto inserito e tornare alla propria pagina riepilogativa della fase di

prequalifica.
Una volta espletate tali attivita ’Operatore economico concorrente dovra cliccare su Trasmetti risposta.

L’Operatore economico potra visualizzare nella sua cartella personale, alla colonna Stato della risposta,

'avvenuta trasmissione (Stato della risposta: #rasmessa).

L’Operatore economico potra modificare i dati precedentemente trasmessi ovvero ritirare la propria

risposta entro e non oltre la data e 'ora di scadenza di cui in seguito.
DOCUMENTI DA ALLEGARE

Gli Operatori economici interessati a partecipare alla presente Consultazione possono manifestare il

proptio interesse inviando, sul Portale, entro e non oltre il giorno 05/06/2026 ore 23:59 quanto segue:

a) Modulo denominato “Manifestazione di Interesse alla Consultazione”, da rendere compilando

il facsimile Allegato 1, firmato dal legale rappresentante dell’Operatore economico che la rende;

b) File Excel denominato “Questionario tabellare editabile”, da rendere compilando il facsimile

Allegato A, e firmato dal legale rappresentante del’Operatore economico che la rende.

N.B. Tutta la documentazione deve essere redatta in lingua italiana. In caso contrario, tutta la
documentazione deve essere accompagnata da traduzione in lingua italiana certificata “conforme al
testo straniero” dalla competente rappresentanza diplomatica o consolare ovvero da un traduttore

ufficiale.

Tutti i file allegati al Portale (dichiarazioni e/o documenti scansionati) dovranno essere
firmati digitalmente dal rappresentante legale dell’Operatore economico partecipante o

procuratore munito di appositi poteri.
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N.B. Alla manifestazione di interesse alla Consultazione NON dovra essere allegata alcuna

offerta economica.

L'invio telematico della manifestazione di interesse alla Consultazione ¢ a totale ed esclusivo rischio
del mittente, restando esclusa qualsivoglia responsabilita di Ferservizi, ove, per qualsiasi
malfunzionamento alla struttura tecnica, tecnologia o di connessione dell’Operatore economico, la
stessa non pervenga entro il termine di scadenza e secondo le modalita previste. Si invitano pertanto
gli Operatori economici interessati ad avviare le attivita finalizzate alla trasmissione di quanto richiesto
con largo anticipo rispetto alla scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata

trasmissione della risposta decorso tale termine.

N.B.: Qualora sia accertata la mancanza, 'incompletezza o l’irregolarita essenziale della
documentazione presentata, si procedera alla richiesta di integrazione o di regolarizzazione

di detta documentazione.

VI. MODALITA DI SVOLGIMENTO DELLA CONSULTAZIONE PRELIMINARE
DI MERCATO

La Consultazione potra svolgersi in fasi successive. Gli Operatori economici sono invitati a prendere

visione della documentazione allegata al presente avviso.

Le manifestazioni di interesse ricevute saranno raccolte e analizzate da Ferservizi, ivi inclusa tutta la

documentazione prodotta dagli Operatori Economici in riscontro alla presente Consultazione.

In base alle risultanze delle attivita di analisi condotte ed al fine di acquisire tutte le informazioni e
documentazioni utili per la migliore preparazione della procedura di selezione ai fini della successiva
eventuale indizione della relativa procedura di selezione, Ferservizi potra eventualmente procedere ad
invitare gli Operatori economici che hanno presentato manifestazione di interesse ad uno o piu

incontri di approfondimento tecnico. Tali incontri saranno oggetto di apposita verbalizzazione.

Per ogni fase di svolgimento della Consultazione, gli Operatori economici partecipanti riceveranno

apposita comunicazione (a mezzo di pubblicazione di avvisi sul Portale e/o sul profilo committente).

Al termine della Consultazione, Ferservizi pubblichera sul Portale e sul Profilo committente apposito

avviso di chiusura della consultazione preliminare di mercato.
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VII. RISERVE E PRECISAZIONI

La partecipazione alla presente Consultazione preliminare di mercato non da diritto ad alcun
compenso ¢/o rimborso per le spese sostenute, deve pertanto intendersi a titolo completamente

gratuito.

I presente Avviso, in quanto costituente avvio di una mera consultazione preliminare di mercato, non
¢ vincolante e non ¢ finalizzato all'assegnazione e stipula di alcun contratto, pertanto, la presente
Consultazione non comporta alcun obbligo per Ferservizi di avviare procedure di selezione del

contraente per le prestazioni oggetto dell'iniziativa.
La partecipazione alla consultazione preliminare di mercato:

- ¢ ininfluente (ossia: non assicura e non preclude) rispetto alla partecipazione alla
eventuale successiva procedura di selezione per 'affidamento della procedura di selezione, non
costituendo condizione di accesso, né titolo preferenziale, né impegno alcuno circa il

prosieguo della procedura;

- non potra, in alcun modo, ostacolare altri Operatori economici che non abbiano

partecipato alla Consultazione avviata con il presente avviso;

- non determina alcuna aspettativa nei confronti di Ferservizi e gli Operatori economici

non possono rivendicare alcun diritto al riguardo.

Tutte le informazioni da Voi fornite in riscontro al presente documento saranno utilizzate ai soli fini
dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto e non dovranno costituire offerte tecniche o economiche; a tal
fine i contributi trasmessi non dovranno fornire anticipazioni in merito alle quotazioni il servizio
oggetto della presente Consultazione, al fine di non alterare il regolare sviluppo competitivo della

successiva eventuale fase di selezione.

Pertanto, tutta la documentazione raccolta potra essere utilizzata per la predisposizione della
documentazione dell'eventuale successiva procedura di selezione per I'affidamento della procedura di
selezione, nei limiti del rispetto dei diritti di privativa e della proprieta intellettuale, di non

discriminazione e di trasparenza.

Per tale motivo, al fine di garantire il rispetto del principio dell'effettiva concorrenza, Ferservizi potra
comunicare agli altri candidati e offerenti nell'ambito dell'eventuale successiva procedura di selezione,

le informazioni pertinenti, scambiate nel quadro della presente Consultazione.
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Cio premesso, si invita a non inviare informazioni che contengano informazioni e/o dati protetti da
diritti di privativa o da diritti di proprieta intellettuale comunque rilevatori di segreti aziendali,
commerciali, tecnici o industriali, ovvero di inviare motivata e comprovata dichiarazione per la parte

delle informazioni e/o documentazioni inviate per le quali si richiede la non divulgazione.

Si precisa, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri Operatori economici agli esiti della presente
Consultazione, che la divulgazione di quanto contenuto nei Vostri contributi avverra in forma

anonima.

Resta ferma la facolta di Ferservizi di interrompere, modificare, prorogare, sospendere e revocare la
b b b
procedura in qualsiasi momento, senza che cio possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a

qualsivoglia risarcimento o indennizzo.

La consultazione sara espletata nel rispetto dei principi e degli obblighi imposti dal Codice Etico, dalla
Policy Anti-Corruption del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane, dagli strumenti di compliance
antitrust che costituiscono parte integrante del Programma di Compliance Antitrust del Gruppo
Ferrovie dello Stato Italiane, nonché dal Modello di Organizzazione Gestione e Controllo ex D.lgs. n.
231/2001 e s.m.i. (“Modello 231”) di Ferservizi S.p.A, disponibili sul sito web societario e/o di
Ferrovie dello Stato Italiane, che possono essere scaricati e stampati e di cui ’'Operatore potra chiedere

in ogni momento copia cartacea.
VIII. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Le Parti (Ferservizi e ciascun Operatore economico) si impegnano a trattare i dati personali, acquisiti
nell’ambito e per le finalita connesse alla presente Consultazione, nel rispetto della normativa vigente
in materia di protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 e dal D. Lgs. n. 196/2003 e
s.m.1.), in particolare con riferimento ai principi di liceita, necessita, minimizzazione e limitazione,
nonché a garantirne l'integrita e la riservatezza.

Ciascuna Parte risponde delle contestazioni, azioni o pretese avanzate da parte degli interessati e/o di
qualsiasi altro soggetto e¢/o Autorita in merito alla inosservanza alla normativa vigente in materia di
protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 e dal D.Lgs. 196/2003 e s.m.i), ad essa
ascrivibili.

Nell’ambito delle attivita connesse alla presente Consultazione, le Parti prendono atto e concordano

che tratteranno i dati personali relativi a qualsiasi persona fisica che agisca per loro conto (dipendenti
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e/o Terze Parti delle Societa), in conformita con la relativa informativa sul trattamento dei dati
personali resa e disponibile attraverso i rispettivi canali aziendali.

Il predetto obbligo di informativa verso le Terze Parti viene assolto da Ferservizi mediante
pubblicazione dei seguenti documenti: https://www.ferservizi.it/it/ protezione-dati-personali.html e
https://eprocurement.gruppofs.it/esop/ tlk-host/public/fs /web/informativa_privacy.html
L’obbligo di informativa ¢ inoltre assolto dalle Societa del Gruppo FS Italiane rispettivamente Titolari
autonomi del trattamento mediante pubblicazione sui rispettivi siti istituzionali.

Dichiarano, inoltre, espressamente di aver debitamente informato i propti dipendenti e/o Terze Parti

ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento EU 679/2016.
IX. PUBBLICITA

Il presente avviso e i relativi allegati sono pubblicati sul Portale Acquisti di Gruppo raggiungibile
allindirizzo https://eprocurement.gruppofs.it/esop /tlk-

host/public/fs/web/home.html? ncp=1734598935141.730824-1  nonché sul profilo  del

committente all'indirizzo www.gare.ferservizi.it/, nella sezione “Bandi” — Ferservizi S.p.A.

Al termine della Consultazione, Ferservizi pubblichera sul Portale apposito avviso di chiusura della

consultazione preliminare di mercato.
Si allegano:
Allegato 1: Manifestazione di Interesse alla Consultazione.

- Allegato A: Questionario tabellare editabile.

Sourcing & Procurement Services
Acquisti di Lavori e Facility

17 Responsabile

Firmato da GIOVANNI
GERVASONI

Data: il 12/065/2026
alle 13:08:25 CEST
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Allegato 1

Manifestazione di Interesse alla consultazione

(Dichiarazione resa ai sensi e per gl effetti di cui agli artt. 46 ¢ 47 del D.P.R. 445/ 2000 e s.m.i., ovvero, per gli Operatori
economict stabiliti in stati diversi dall’Italia, documentazione equivalente secondo la legislazione dello stato di appartenenza
¢, comunque, nel rispetto di guanto previsto nell’art. 3, commi 2, 3 ¢ 4 del D.P.R. n.445/2000 e s.m.1., ¢ laddove applicabile,

nel rispetto di quanto previsto nell'art, 33 del medesimo decreto.)

NOTE DI COMPILAZIONE: si invita a compilare le caselle in grigio. Il documento dovra
essere sottoscritto digitalmente, pertanto non ¢ necessario apporre timbro e firma autografa.

Oggetto: Avviso Consultazione preliminare di mercato indetta per Peventuale Affidamento in
concessione del Servizio Vending Machine presso i locali delle Societa del Gruppo Ferrovie dello
Stato Italiane propedeutica all’affidamento di una procedura di selezione avente ad oggetto

prestazioni non strumentali allo svolgimento dell’attivita di trasporto ferroviario

Allegati

Allegato A: Questionario tabellare editabile

I1/1a

sottoscritto/a

Nato/a a Prov. | ( ) il / /

C.F.

In qualita di:

ovvero
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Procuratore (in tal caso indicare gli estremi della relativa

L]

procura)

della Societa (indicare Ragione Sociale per

esteso):

C.F P.IVA

con sede legale in:

Via n°

C.A.P. Citta Prov. ( )

Telefono Fax e-mail
MANIFESTA

il proprio interesse relativamente alla consultazione preliminare di mercato in oggetto per le finalita indicate

al Paragrafo II dell’Avviso di Consultazione preliminare di mercato.

A tal fine, consapevole, ar sensi e per gli effetti dell’art.76 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 ¢
s.m.i., delle responsabilita e delle sanzioni previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o
formazione o uso di atti falsi, nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non piu
corrispondenti a verita e consapevole che qualora emerga la non veridicita del contenuto della

presente dichiarazione decadra dai benefici per 1 quali Ia stessa é rilasciata.

AI SENSI DEGLI ARTT. 46 E 47 DEL D.P.R. 445/2000
DICHIARA SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITA’

Sezione I

- di aver preso piena conoscenza e di accettare integralmente il contenuto del’Avviso di

consultazione di mercato e degli eventuali chiarimenti resi;
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- che'Impresa ¢ iscritta nel registro della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura
(o ad altro organismo equipollente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza) per attivita

inerente all’'oggetto delle prestazioni da affidare;

- di essere consapevole che, in sede di partecipazione all’eventuale procedura di selezione, all’atto di
presentazione dell’offerta, 'Impresa dovra attestare I’assenza delle cause ostative indicate

nell’Avviso in riferimento;

Sezione II — Questionario generale/tecnico

A. Dati dell’Operatore Economico

e Ragione sociale e Forma giuridica; Sede legale e operativa; n. REA/Iscrizione al Registro Imprese;
Referente e contatti

*  Volume d’affari annuo settore vending anno 2024

* Volume d’affari annuo settore vending anno 2025

e Numero di dipendenti attivi al 31/12/2025

* Regioni operative attivita

B. Esperienza e organigzazione del Servigio

* Anni di operativita nel settore

e numero di clienti e siti attualmente gestiti (pubblici/privati)

e Servizi erogati: bevande calde; bevande fredde; snack; prodotti freschi; piatti pronti/healthy

e Tempi di intervento tecnico in caso di guasti e tempi di installazione in caso di nuova richiesta

* Disponibilita di portali per il monitoraggio in tempo reale delle macchine e delle richieste di
installazione/intervento

* Presenza di assistenza dalle ore 8:00 alle ore 20:00

C. Tecnologie, pagamenti e sicurexza

e Sistemi di pagamento supportati: contanti; carte contactless; App/wallet; chiavi aziendali

e Strumenti di telemetria e monitoraggio remoto

¢ Conservazione e controllo qualita dei prodotti e Sistemi di sicurezza (anti-vandalismo, anti-intrusione)

D. Modello economico della Concessione

* Modello ritenuto piu idoneo (es. corrispettivo minimo garantito per distributore; canone sul fatturato;
modello misto)

¢ Durata ottimale della concessione

e Condizioni minime di sostenibilita (es. Presenze per punto di installazione o €/mese per punto di
installazione)

E. Offerta e politiche commerciali

e Fascia di prezzo di riferimento per un caffe espresso

* Disponibilita di linee specifiche di prodotti (senza glutine, vegane, healthy)
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F. Sostenibilita ambientale ed ESG

Classe di efficienza energetica delle macchine
Materiali riciclabili/compostabili e strategie di riduzione della plastica monouso; Raccolta differenziata
integrata e politiche di recupero; Compensazione COy, mezzi elettrici per rifornimento, logistica verde

Modelli di erogazione che consentano I'uso di tazze/bicchieti personali

G. Innovazione e servizi agginntivi

App per acquisti connessa ai distributori

Erogatori di acqua microfiltrata: disponibilita e modello economico proposto

Erogazione tramite distributore automatico di pasti pronti (primi, secondi, etc...): Servizio e modello
economico proposto

Possibilita di attivare un servizio aggiuntivo con supporti fisici ricaricabili con credito giornaliero

prefissato

Standard di servizio e S1.A

Frequenza minima di rifornimento

Disponibilita minima macchina (uptime %)

Ulteriori elementi utili

Criticita riscontrate in bandi analoghi

Punti di forza dell'impresa e piani di espansione

Si rimanda all’Allegato A per la compilazione del Questionario.

Sezione III

Inoltre, DICHIARA:

A. di accettare che la presente Consultazione preliminare di mercato non da diritto ad alcun compenso

e/o rimborso pert le spese sostenute, e che pertanto, ogni contributo viene reso a titolo completamente

gratuito;

di accettare integralmente, senza condizione o riserva alcuna, che "Avviso in riferimento, in quanto
costituente avvio di una mera consultazione preliminare di mercato, non ¢ vincolante e non ¢
finalizzato all'assegnazione e stipula di alcun contratto, pertanto, la Consultazione non comporta alcun
obbligo per Ferservizi di avviare procedure di selezione del contraente per le prestazioni oggetto

dell'iniziativa. I’operatore economico, pertanto prende atto e accetta che:

1. la partecipazione alla consultazione preliminare di mercato ¢ ininfluente (ossia: non assicura e
non preclude) rispetto alla partecipazione alla eventuale successiva procedura di selezione per
I'eventuale affidamento della procedura di selezione, non costituendo condizione di accesso,

né titolo preferenziale, né impegno alcuno circa il prosieguo della procedura;
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2. non potra, in alcun modo, ostacolare altri Operatori economici che non abbiano partecipato

alla Consultazione avviata con il presente avviso;

3. non determina alcuna aspettativa nei confronti di Ferservizi e gli Operatori economici non

possono rivendicare alcun diritto al riguardo.

C. di accettare integralmente, senza condizione o riserva alcuna, che i contributi dallo stesso forniti
potranno essere utilizzati per la predisposizione della documentazione dell'eventuale successiva
procedura di selezione per I'affidamento della procedura di selezione, nei limiti del rispetto dei diritti

di privativa e della proprieta intellettuale', di non discriminazione e di trasparenza;

D. di accettare integralmente, senza condizione o riserva alcuna, che Ferservizi ha la pit ampia facolta di
interrompere, modificare, prorogare, sospendere e revocare la procedura in qualsiasi momento, senza

che cio possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo;

E. diaver preso visione del Codice Etico, della Policy Anti-Corruption del Gruppo Ferrovie dello Stato
Italiane, degli strumenti di compliance antitrust che costituiscono parte integrante del Programma di
Compliance Antitrust del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane, nonché del Modello di Organizzazione
Gestione e Controllo ex D.lgs. n. 231/2001 e s.m.i. (“Modello 231”) Fersetvizi, disponibili sul sito web
societatio e¢/o di Ferrovie dello Stato Italiane, che possono essere scaricati e stampati e di cui
I’Operatore potra chiedere in ogni momento copia cartacea, ¢ di averne ben compreso i principi, 1

contenuti e le finalita e di obbligarsi al loro pieno ed integrale rispetto.

11 sottoscritto, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri Operatori economici agli esiti della presente
Consultazione, accetta espressamente che la divulgazione di quanto contenuto nei contributi forniti avverra

in forma anonima.

11 sottoscritto rende la presente dichiarazione sotto la propria responsabilita, consapevole delle sanzioni
previste dalla legge a carico di chi attesta il falso e dichiara di essere informato che i dati personali raccolti
saranno trattati in conformita con il Regolamento UE 2016/679, anche con strumenti informatici

ol

esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.
AUTORIZZA

Ferservizi SpA ad inviare le comunicazioni inerenti la presente procedura ai contatti indicati al momento

della registrazione sul Portale Acquisti del Gruppo FS all'indirizzo

! Siinvita 'operatore economico a non inviare informazioni che contengano informazioni e/o dat protetti da diritti di privativa
o da diritti di proprieta intellettuale comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali, tecnici o industriali, ovvero di inviare,
parallelamente alla presente dichiarazione, motivata e comprovata dichiarazione per la parte delle informazioni e/o
documentazioni per le quali si richiede la non divulgazione.
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https://eprocurement.gruppofs.it/esop/tlk-

host/public/fs/web/home.html? ncp=1734598935141.730824-1

Luogo Data

Letto, confermato e sottoscritto

* NB: Le dichiarazioni dovranno essere firmate digitalmente dal legale rappresentante o

procuratore munito di appositi poteri.
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Ragione sociale

Forma giuridica
Sede legale e operativa Indicare indirizzo completo
N. REA / Iscrizione Registro Imprese
Referente (nome, ruolo)

A. Dati dell'Operatore

Contatti referente Email, telefono, PEC

Volume d’affari annuo settore vending anno 2024 Euro (solo numeri)

Volume d’affari annuo settore vending anno 2025 Euro (solo numeri)

Di i attivi al 31/12/2025 Numero intero

Regioni operative di attivita Elencare, separando con ;'

Anni di operativita nel settore Numero intero

Clienti/siti attual gestiti (pubblici/privati) Indicare numero e tipologia di clienti gestiti

Bevande calde; Bevande fredde; Snack; Spremute;

Servizi erogati
8 Piatti pronti; Alternative healthy. Separare con ';'

B. Esperienza/Or

del Servizio Tempi di intervento tecnico in caso di guasti (ore) Valore in ore
Tempi di Il; in caso di nuova richiesta (giorni) Valore in giorni
Disponibilita di portali per il monitoraggio in tempo reale delle |_.
" I P 3 Si/No
macchine e delle richieste di ir intervento
Assistenza 8:00-20:00 Si/No
y . . Contanti; carte contactless; App/wallet; chiavi
Sistemi di pagamento supportati N " PP/
Separare con '}’
C. Tecnologie/Sicurezza Strumenti di telemetria e monitoraggio remoto Si/No
C i troll lita prodotti e Sistemi di si N . .
onfervazlo.ne/con rollo qualita prodotti e Sistemi di sicurezza o (oo e Max 100 caratteri
(anti trusione)
Modello ritenuto piti idoneo i da elenco
Descrizione del modello proposto e della struttura del pricing  |Descrivere in breve - Max 200 caratteri
D. Modello i Durata ottimale essione ione da elenco

Presenze minime/punto di installazione o €/mese per

Condizioni minime di sostenibilita AR a
punto di installazione

E. Offerta/Prezzi Disponibilita di linee specifiche (senza glutine, vegane, healthy) |Descrivere in breve - Max 100 caratteri

Fascia di prezzo di riferimento per caffé espresso i da elenco
Classe di efficienza energetica macchine Classe (es. A+++, A++)
Materiali riciclabili tabili, strategie di riduzione dell N . .
ateriali riciclabi i/compostabili, strategie di riduzione della Descrivere in breve - Max 100 caratteri
plastica i
E ESG " = = = =
Raccolta differenziata/politiche di recupero; Compensazione N . N
q A et Descrivere in breve - Max 100 caratteri
CO. / mezzi elettrici / logistica verde
Possibilita di utilizzo tazze/bicchieri personali Si/No
App connessa ai distributori Si/No
Erogatori acqua microfiltrata — di ibilita Si/No
Erogatori acqua microfiltrata — modello di pricing Descrivere in breve - Max 100 caratteri
Erogazione tramite distributore automatico di pasti pronti 3
. i . . e Si/No
G. Innovazione/Extra (primi, secondi, etc...) -

Erogazione tramite distributore automatico di pasti pronti
(primi, secondi, etc...) - modello di pricing

Possibilita di attivare un servizio aggiuntivo con supporti fisici
ricaricabili con un credito giornaliero prefissato

Descrivere in breve - Max 100 caratteri

Descrivere in breve - Max 100 caratteri

Frequenza minima di rifornimento Es. n. rifornimenti/settimana
H. SLA/Standard T —— - - -
Disponibilita minima macchina (uptime %) Inserire % proposta
Criticita riscontrate in bandi analoghi 'Escrivere in breve - Max 200 caratteri

1. Ulteriori elementi

Punti di forza dell'impresa / piani di espansione |Descrivere in breve - Max 200 caratteri

Nota: per campi con opzioni multiple (es. Pagamenti, Servizi erogati, Regioni operative) indicare pit valori separandoli con ';'. | campi con menu a tendina prevedono una singola scelta.

Informazione ad uso interno - Internal use information
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